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【摘　 要】 近年来ꎬ 人工智能的突破性进展引起学者们的广泛关注ꎮ 随着中国家族企业

代际传承高峰的到来ꎬ 家族企业二代逐渐接班并对企业经营和战略决策产生影响ꎮ 基于

２０１１—２０２３ 年中国上市家族企业数据ꎬ 本文考察了二代接班对家族企业人工智能应用的影

响以及作用机制ꎮ 基于社会情感财富理论和注意力基础观ꎬ 本文发现二代接班显著抑制了

家族企业的人工智能应用ꎮ 管理层短视强化了二代接班对人工智能应用的抑制作用ꎬ 而管

理层信息技术背景弱化了二代接班对人工智能应用的抑制作用ꎮ 机制检验表明ꎬ 二代接班

降低了家族企业人工智能导向ꎬ 从而降低人工智能应用水平ꎮ 本文从家族企业二代接班的

角度出发ꎬ 为家族企业人工智能应用的前因研究提供了一个新颖且重要的视角ꎬ 也为中国

家族企业实现代际传承与数智化转型的协同推进提供管理启示ꎮ
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１􀆰 引言

近年来ꎬ 人工智能 (ＡＩ) 等新兴数智化技术的飞速发展引起学者们的广泛关注 (李玉花等ꎬ
２０２４ꎻ 姚加权等ꎬ ２０２４)ꎮ 作为社会生产力的主力军ꎬ 企业如何在数智化时代提升人工智能应用能

力成为其发展核心能力和提升竞争优势的关键ꎮ 已有研究表明ꎬ 人工智能应用有助于企业创新

(李玉花等ꎬ ２０２４) 和提升企业全要素生产率 (唐要家等ꎬ ２０２５)ꎬ 最终为企业建立竞争优势 (张
建宇等ꎬ ２０２５)ꎮ 在这一背景下ꎬ 国家高度重视发展人工智能的战略意义ꎬ 先后出台一系列人工智

能发展规划和政策ꎮ 作为中国民营经济的主体ꎬ 家族企业是经济发展不可或缺的一环 (祝振铎等ꎬ

１
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２０２１)ꎮ 家族企业提升人工智能应用水平是其实现高质量发展和数智化转型的重要途径ꎮ 因此ꎬ 在

人工智能技术快速发展的背景下ꎬ 全面地了解家族企业人工智能应用具有重要的理论价值和现实

意义ꎮ
在全球范围内ꎬ 家族企业被认为是一种普遍存在的企业组织形式 (Ｃｈｒｉｓｍａｎ ａｎｄ Ｐａｔｅｌꎬ ２０１２)ꎮ

与此同时ꎬ 家族企业特殊的经营目标和治理结构也为人工智能应用研究提供了一个独特的组织情境

(Ｕｐａｄｈｙａｙ ｅｔ ａｌ􀆰 ꎬ ２０２２)ꎮ 既有研究普遍认为家族企业积极应用人工智能技术有利于其增强市场竞争

力和实现高质量发展ꎬ 但与此同时也面临诸多现实挑战 (Ｌａｎｎｏｎ ｅｔ ａｌ􀆰 ꎬ ２０２３)ꎮ 学术界对于家族企

业是否人工智能的热衷者莫衷一是ꎮ 有学者指出ꎬ 家族企业倾向于对人工智能技术持怀疑态度ꎬ 导

致其应用人工智能的意愿不强 (Ｌａｎｎｏｎ ｅｔ ａｌ􀆰 ꎬ ２０２３)ꎮ 与其他类型的企业相比ꎬ 家族企业面临诸如

资源限制、 基础设施不足、 人工智能知识差距等挑战ꎬ 从而阻碍了人工智能在家族企业中的应用

(Ｋｕｍａｒ ａｎｄ Ｒａｔｔｅｎꎬ ２０２４)ꎮ 也有学者指出ꎬ 家族企业等中小企业打算采用人工智能ꎬ 但面临着新技

术的诸多挑战 (Ｓａｌｅｅｍ ｅｔ ａｌ􀆰 ꎬ ２０２３)ꎮ 在现实情况中也是如此ꎬ 一些家族企业出于对控制权的保护

对参与企业创新等活动的意愿不强ꎬ 而另一些家族企业则选择拥抱数智技术进行数智化转型ꎬ 这充

分展示了家族企业之间的异质性ꎮ
本文认为ꎬ 家族企业二代是否接班是家族企业异质性的重要表现ꎮ 纵观中国家族企业的发展历

程ꎬ 可以发现中国家族企业普遍创立于改革开放之后ꎮ 经过四十多年的发展ꎬ 一代企业家年龄渐长ꎬ
传承势在必行 (祝振铎等ꎬ ２０２１)ꎮ 根据清华大学五道口金融学院全球家族企业研究中心公布的

«２０２３ 中国家族财富管理———穿越不确定性: 传承浪潮与家族信托调查研究» 报告ꎬ 中国家族企业

正面临 “首次传承高峰”ꎬ 一些家族企业二代进入企业高层ꎬ 甚至部分家族企业已经完成权杖交

接ꎮ 近年来ꎬ 关于二代接班对中国家族企业战略决策影响的研究逐渐兴起 (赵勇ꎬ ２０１８ꎻ Ｃｈｅｎ ｅｔ
ａｌ􀆰 ꎬ ２０１９ꎻ 肖小虹等ꎬ ２０２４)ꎮ 学术界对于家族企业二代接班对企业战略决策的影响有所分歧ꎬ
有研究认为二代接班会使得家族企业更重视约束型社会情感财富ꎬ 使其不具有长期的投资动机

(严若森和吴梦茜ꎬ ２０２０)ꎮ 也有研究认为ꎬ 二代接班赋予家族企业更为长远的战略意图ꎬ 从而促

进企业创新和并购行为 (黄海杰等ꎬ ２０１８ꎻ 许宇鹏和徐龙炳ꎬ ２０２３)ꎮ 那么ꎬ 站在家族企业发展

的十字路口ꎬ 二代接班是否会对家族企业的人工智能应用产生影响? 其影响机制是什么? 这是本

文试图回答的问题ꎮ
社会情感财富是家族企业在长期的经营管理过程中获得的用于满足自身情感需求的非经济效

用ꎬ 例如家族权威、 家族延续、 家族价值观和归属感等 (Ｇｏｍｅｚ￣Ｍｅｊｉａ ｅｔ ａｌ􀆰 ꎬ ２０１１)ꎮ 对于家族企

业而言ꎬ 对社会情感财富的风险规避优先于对财务损失的风险规避ꎮ 因此ꎬ 当社会情感财富受到

威胁时ꎬ 家族企业往往做出不受经济逻辑驱动的决策 ( Ｇｏｍｅｚ￣Ｍｅｊｉａ ｅｔ ａｌ􀆰 ꎬ ２０１１ꎻ 朱沆等ꎬ
２０１２)ꎮ 本文认为ꎬ 二代接班作为家族企业发展过程中的重要事件ꎬ 会影响家族企业对保全社会情

感财富的注意力分配ꎮ 一方面ꎬ 二代接班可能沿袭父辈的经营管理理念和做法ꎬ 将注意力集中在

维护家族控制和家族和谐上ꎬ 而对人工智能等技术的应用意愿不强ꎮ 另一方面ꎬ 二代接班也可能

成为家族企业注意力重构的契机ꎬ 在新一轮技术浪潮中将注意力投向企业数智化转型ꎮ 因此ꎬ 基

于社会情感财富理论和注意力基础观的整合视角ꎬ 本文提出二代接班对家族企业人工智能应用的

竞争性假设ꎬ 并通过实证检验加以证明ꎮ 进一步ꎬ 企业行为是注意力配置的结果ꎬ 而注意力配置
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具有情境依赖性 (Ｏｃａｓｉｏꎬ ２０１１)ꎮ 在时间维度和领域维度上ꎬ 本文分别考察管理层短视和管理层

信息技术背景的调节作用ꎮ 一方面ꎬ 当管理层存在短视倾向时ꎬ 家族企业的注意力更可能持续聚

焦于短期业绩压力ꎬ 导致人工智能等长期议题被系统性忽视ꎮ 另一方面ꎬ 具备信息技术背景的管

理层具备技术领域的认知基础ꎬ 有助于帮助家族企业更准确地识别和解读外部技术信号并推动人

工智能应用战略落地ꎮ
基于 ２０１１—２０２３ 年中国上市家族企业数据ꎬ 本文考察了二代接班对家族企业人工智能应用的影

响以及作用机制ꎮ 研究发现ꎬ 二代接班显著抑制了家族企业的人工智能应用水平ꎮ 这一结论经过一

系列内生性检验和稳健性检验后依然成立ꎮ 管理层短视强化了二代接班对人工智能应用的抑制作用ꎬ
而管理层信息技术背景弱化了二代接班对人工智能应用的抑制作用ꎮ 机制检验表明ꎬ 二代接班降低

了家族企业人工智能导向ꎬ 从而降低人工智能应用水平ꎮ 本文从以下几个方面对现有研究作出了贡

献: 首先ꎬ 本文丰富了家族企业人工智能应用的研究ꎮ 尽管学术界意识到家族企业发展人工智能技

术对其转型和发展有重要意义ꎬ 但目前少有家族企业人工智能应用的影响因素研究ꎮ Ｃｈｒｉｓｍａｎ 和

Ｐａｔｅｌ (２０１２) 指出家族企业具有较强的异质性ꎬ 因此家族企业领域研究往往会得到不一致的结论ꎮ
本文认为ꎬ 作为家族企业成长历程的里程碑ꎬ 二代是否接班是家族企业异质性的重要来源ꎬ 会对家

族企业的战略决策产生深远影响ꎮ 因此ꎬ 本文为家族企业人工智能应用的前因研究提供了一个新颖

且重要的视角ꎬ 有助于全面认识家族企业的人工智能应用和数智化转型ꎮ 其次ꎬ 本文丰富了家族企

业二代接班的战略后果研究ꎮ 过去十多年关于家族企业二代接班的研究不断涌现ꎬ 现有文献已经考

察了家族企业二代接班对企业多元化战略 (罗进辉等ꎬ ２０２２)、 创新战略 (黄海杰等ꎬ ２０１８ꎻ 严若森

和吴梦茜ꎬ ２０２０)、 并购战略 (许宇鹏和徐龙炳ꎬ ２０２３) 等的影响ꎬ 但对人工智能应用鲜有涉及ꎮ 在

中国家族企业代际传承的高峰来临之际ꎬ 研究二代接班对家族企业人工智能应用的影响具有重要的

现实意义ꎮ 最后ꎬ 本文丰富了社会情感财富理论和注意力基础观的研究文献ꎮ 保全社会情感财富被

认为是家族企业战略决策的首要参考点ꎮ 本文揭示了保全社会情感财富动机在二代接班情境下得到

强化进而影响家族企业人工智能应用战略ꎬ 丰富了社会情感财富理论在家族企业数智化转型中的应

用ꎮ 与此同时ꎬ 借助注意力基础观ꎬ 本文将二代接班视为家族企业注意力分配模式转移的重要节点ꎬ
拓展了注意力基础观在家族企业这一特殊组织情境中的应用ꎬ 为理解二代接班与家族企业人工智能

应用的关系提供新的理论视角ꎮ

２􀆰 文献综述

２􀆰 １　 家族企业人工智能应用

近年来ꎬ 人工智能技术的飞速发展极大地改变了社会生活和经济发展方式ꎬ 也引起学者们的广

泛关注ꎮ 已有研究表明ꎬ 人工智能应用不仅有助于企业提高组织效率ꎬ 还有助于产业升级 (张建宇

等ꎬ ２０２５ꎻ 唐要家等ꎬ ２０２５)ꎮ 然而ꎬ 当前学术界对于家族企业中人工智能应用的影响因素研究处于

起步阶段ꎬ 且多采用调查研究的方法ꎮ 家族企业作为一种特殊的组织形式ꎬ 在人工智能应用上具有
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一定的复杂性 (Ｕｐａｄｈｙａｙ ｅｔ ａｌ􀆰 ꎬ ２０２２)ꎮ 一方面ꎬ 人工智能应用给家族企业带来了数智化转型的机

遇ꎮ Ｋｕｍａｒ 和 Ｒａｔｔｅｎ (２０２４) 重点关注人工智能应用如何增强家族企业的竞争力、 弹性和可持续性ꎬ
并强调了人工智能应用对家族企业的巨大潜力ꎬ 特别是在改善运营、 决策和客户参与方面产生显著

积极效果ꎮ 另一方面ꎬ 家族企业往往更容易受到变革阻力和家族传统的掣肘ꎬ 导致其对于人工智能

在内的新兴技术应用存在担忧ꎮ Ｌａｎｎｏｎ 等 (２０２３) 认为ꎬ 家族企业倾向于对人工智能技术持怀疑态

度ꎬ 导致其应用人工智能的意愿不强ꎮ Ｋｕｍａｒ 和 Ｒａｔｔｅｎ (２０２４) 进一步指出ꎬ 家族企业面临诸如资源

限制、 基础设施不足和人工智能知识差距等挑战ꎬ 这极大地阻碍了人工智能在家族企业中的应用ꎮ
与此同时ꎬ 也有研究指出ꎬ 家族企业等中小企业有意愿采用人工智能ꎬ 但常常受限于使用新技术的

挑战ꎬ 因此家族企业的适应弹性至关重要 (Ｓａｌｅｅｍ ｅｔ ａｌ􀆰 ꎬ ２０２３)ꎮ
综上所述ꎬ 近年来人工智能的飞速发展日益引起学术界和业界的关注ꎬ 但对于家族企业的人工

智能应用研究仍在起步阶段ꎮ 家族企业特殊的经营目标和治理结构也为人工智能应用研究提供了一

个独特的组织情境ꎮ 学术界普遍认为家族企业积极拥抱人工智能有助于实现数智化转型和提升企

业核心竞争力ꎮ 然而ꎬ 受制于家族传统、 资源限制等因素ꎬ 家族企业在人工智能应用上面临诸多

现实挑战ꎮ 已有文献对于家族企业是否人工智能应用的热衷者也存在不一致的研究结论ꎮ 本文认

为ꎬ 家族企业具有鲜明的异质性ꎬ 从企业特征角度出发或许能为家族企业人工智能应用的悖论提

供解释ꎮ

２􀆰 ２　 二代接班

改革开放已历四十余年ꎬ 当前中国家族企业正进入代际传承的高峰期 (祝振铎等ꎬ ２０２１)ꎮ 随着

家族企业一代企业家年龄渐长ꎬ 部分家族企业二代进入企业高层ꎮ 近年来ꎬ 关于家族企业二代的文

献逐渐涌现ꎮ 对于家族企业二代对家族企业战略决策的影响ꎬ 学者们未达成一致结论ꎮ 一方面ꎬ 有

学者指出家族企业二代可能会不走父辈经营企业的老路ꎬ 另辟蹊径使得家族企业原有的行为模式发

生改变ꎮ 例如ꎬ 李新春等 (２０１６) 指出ꎬ 为应对外部环境的变化和发展ꎬ 家族企业二代会基于自身

价值观和认知能力调整企业多元化战略ꎮ 许宇鹏和徐龙炳 (２０２３) 关注二代接班与家族企业的并购

行为ꎬ 发现当家族企业二代接班后ꎬ 企业的并购风格会发生变化ꎮ 另一方面ꎬ 也有学者指出二代

接班可能使得家族精神和价值观得以延续ꎬ 沿袭父辈的经营管理理念和做法而因循守旧ꎮ 例如ꎬ
严若森和吴梦茜 (２０２０) 研究发现家族企业二代涉入是家族价值观的延续ꎬ 尤其表现在二代涉入

后约束型社会情感财富更被重视ꎬ 并主导家族企业的创新战略ꎬ 从而不利于家族企业创新投入的

增加ꎮ
综上所述ꎬ 随着中国家族企业代际传承高峰的来临ꎬ 家族二代接班现象日益增多ꎮ 因此ꎬ 研究

二代接班对家族企业人工智能应用的影响具有重要的现实意义ꎮ 现有研究对家族企业二代接班对企

业战略的影响未能达成一致结论ꎮ 本文认为ꎬ 二代接班对企业战略的影响也会因企业战略的不同而

造成差异ꎬ 进而造成研究结论的分歧ꎮ 那么ꎬ 对于人工智能应用而言ꎬ 二代接班会产生何种影响?
又是通过何种作用机制进行传导? 这是本文将要回答的问题ꎮ
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３􀆰 理论分析与研究假设

３􀆰 １　 二代接班与家族企业人工智能应用

３􀆰 １􀆰 １　 抑制假说

社会情感财富是指家族企业在企业治理的过程中获得的用于满足自身情感需求的非经济效用ꎬ
如家族权威、 家族延续、 家族价值观和归属感等 (Ｇｏｍｅｚ￣Ｍｅｊｉａ ｅｔ ａｌ􀆰 ꎬ ２０１１ꎻ 徐炜等ꎬ ２０２０)ꎮ 对于

家族企业而言ꎬ 对社会情感财富的风险规避优先于对财务损失的风险规避ꎮ 因此ꎬ 当社会情感财富

受到威胁时ꎬ 家族企业往往做出不受经济逻辑驱动的决策 (Ｇｏｍｅｚ￣Ｍｅｊｉａ ｅｔ ａｌ􀆰 ꎬ ２０１１)ꎮ 在 “虎父无

犬子” 的中国传统文化认知下ꎬ 家族企业的内外部利益相关者会对二代接班人期望较高ꎮ 然而ꎬ 现

实中家族企业二代接班人往往很难一开始就满足这些家族企业的内外部利益相关者的期望ꎬ 产生

“少主难以服众” 的现象 (赵勇ꎬ ２０１８)ꎮ 人工智能应用资源投入大、 回报周期长ꎬ 并伴随着高度不

确定性和复杂性 (Ｕｐａｄｈｙａｙ ｅｔ ａｌ􀆰 ꎬ ２０２２ꎻ 李玉花等ꎬ ２０２４)ꎮ 一旦发展人工智能战略失败ꎬ 不仅会

直接造成经济利益受损ꎬ 同时会极大地损害家族企业积累多年的社会情感财富ꎬ 这种潜在风险进一

步削弱家族企业二代接班人应用人工智能的意愿ꎮ 本文认为ꎬ 二代接班可能会将有限注意力集中在

权力交接稳定性和家族内部整合上ꎬ 从而不利于提升家族企业人工智能应用的水平ꎮ 综上所述ꎬ 本

文提出如下假设:
Ｈ１ａ: 二代接班抑制了家族企业的人工智能应用ꎮ

３􀆰 １􀆰 ２　 促进假说

人工智能应用具有高风险性、 复杂性和不确定性的特点ꎬ 因此实施人工智能战略意味着企业要

承担比一般经营更高的风险 (李玉花等ꎬ ２０２４)ꎮ 正所谓 “新官上任三把火”ꎬ 上任之初的家族企业

二代接班人可能会为获得更高的收益更有可能做出高风险的决策ꎬ 这就赋予家族企业人工智能应用

的动机ꎮ 中国家族企业二代大多成长在改革开放之后ꎬ 目睹了市场化浪潮下中国经济快速腾飞的发

展历程ꎮ 本文认为ꎬ 二代接班会更重视企业向公众公司发展和现代化转型ꎬ 以期通过数智化转型

获得持续竞争优势和促进家族企业基业长青ꎮ 因此ꎬ 当家族二代接班人上位后ꎬ 可能会对家族企

业原有的战略目标作出调整ꎬ 将注意力更多分配到人工智能等新兴技术领域ꎮ 一方面ꎬ 家族企业

二代接班后会重新权衡家族情感和经济利益之间的关系ꎬ 将注意力更多放在家族企业现代化转型

和发展上ꎮ 另一方面ꎬ Ｎａｓｏｎ 等 (２０１９) 认为ꎬ 在家族企业社会化的过程中ꎬ “集体知识结构” 会

发生变化ꎬ 由此推动家族企业的战略参考点发生转移ꎮ 本文认为ꎬ 家族二代接班后ꎬ 会促使家族

企业的战略参考点更具长期导向和未来导向ꎬ 从而推动家族企业的人工智能应用ꎮ 为此ꎬ 本文提

出如下假设:
Ｈ１ｂ: 二代接班促进了家族企业的人工智能应用ꎮ
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３􀆰 ２　 管理层短视的调节作用

管理层短视是指企业管理层过于关注短期业绩表现ꎬ 而忽视长期战略规划和可持续发展的行为

(Ｓｃｈｕｓｔｅｒ ｅｔ ａｌ􀆰 ꎬ ２０２０ꎻ 张嘉伟等ꎬ ２０２２)ꎮ 现有研究表明ꎬ 尽管这种短视行为可能在短期内提升企

业市场表现ꎬ 但长期来看管理层短视会过度依赖现有盈利模式并削弱企业的核心竞争力 (钟宇翔等ꎬ
２０１７)ꎮ 在家族企业情境下ꎬ 管理层短视现象往往因独特的治理特征而进一步加剧ꎬ 例如裙带关系导

致的决策非理性化以及分殊偏待 (Ｋａｎｏ ｅｔ ａｌ􀆰 ꎬ ２０１８) 等ꎮ
基于注意力基础观的理论框架ꎬ 组织决策和行为本质上是由注意力配置过程决定的 (Ｏｃａｓｉｏꎬ

２０１１)ꎮ 本文认为ꎬ 管理层短视将通过注意力配置机制深刻影响二代接班与人工智能应用的关系ꎮ 一

方面ꎬ 管理层短视会塑造一种注重短期稳定的决策环境ꎬ 引导企业将注意力资源集中于短期绩效议

题 (Ｓｃｈｕｓｔｅｒ ｅｔ ａｌ􀆰 ꎬ ２０２０)ꎮ 这种强调即时成效的导向与二代接班人出于权力维稳需求而形成的高度

风险厌恶态度相互强化ꎬ 显著增强其对人工智能等长期性、 高风险变革的威胁感知ꎬ 从而抑制相关

战略投入ꎮ 另一方面ꎬ 管理层短视会削弱二代接班人推动技术变革的长期战略意图ꎮ 短视管理层倾

向于将有限资源配置至周期短、 回报快的项目 (钟宇翔等ꎬ ２０１７)ꎬ 致使二代接班人缺乏必要的资源

支持以推进人工智能战略的实施ꎬ 最终导致战略愿景与资源基础之间出现结构性断层ꎮ 综上所述ꎬ
本文提出如下假设:

Ｈ２ａ: 管理层短视强化了二代接班对家族企业人工智能应用的抑制作用ꎮ
Ｈ２ｂ: 管理层短视削弱了二代接班对家族企业人工智能应用的促进作用ꎮ

３􀆰 ３　 管理层信息技术背景的调节作用

管理层信息技术背景是指企业管理层具备信息技术相关的教育背景或工作经历 (袁蓉丽等ꎬ
２０２１ꎻ 吴育辉等ꎬ ２０２２)ꎮ 已有研究表明ꎬ 在新一轮数智化转型浪潮下ꎬ 这种专业素养能够提升管理

层对新兴技术的理解能力和应用意愿ꎬ 促使企业积极进行数字化创新 (王象路等ꎬ ２０２４) 和创新水

平 “量质齐升” (匡慧姝等ꎬ ２０２４)ꎮ 特别是在家族企业情境中ꎬ 已有研究表明技术型管理层为家族

企业弥补专业领域的知识缺口和战略转型提供关键支持 (Ｃａｐｏｌｕｐｏ ｅｔ ａｌ􀆰 ꎬ ２０２４)ꎮ
家族企业往往将情感依恋等社会情感财富目标置于经济效益发展之上 (Ｇｏｍｅｚ￣Ｍｅｊｉａ ｅｔ ａｌ􀆰 ꎬ

２０１１)ꎮ 基于注意力基础观ꎬ 本文认为管理层信息技术背景有助于减少情感因素对于人工智能应用决

策的干扰ꎬ 重塑家族企业的注意力架构ꎮ 一方面ꎬ 管理层信息技术背景有助于准确评估人工智能项

目的风险收益特征 (王象路等ꎬ ２０２４)ꎬ 通过将复杂技术方案分解为阶段性实施路径ꎬ 减少二代接班

人对技术不确定性的顾虑ꎮ 这种认知重构作用可有效缓解二代接班对人工智能应用的抑制作用ꎮ 另

一方面ꎬ 当二代接班本身促进人工智能应用时ꎬ 信息技术背景管理层展现出放大效应ꎮ 具备信息技

术背景的管理层能够充分发挥资源识别与获取优势 (匡慧姝等ꎬ ２０２４)ꎬ 为技术战略匹配关键资源ꎮ
同时ꎬ 具备信息技术背景的管理层有助于在数智化时代重塑家族企业文化ꎬ 强化二代变革主张的组

织合法性ꎬ 从而显著增强二代接班对人工智能应用的促进作用ꎮ 综上所述ꎬ 本文提出如下假设:
６
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Ｈ３ａ: 管理层信息技术背景削弱了二代接班对家族企业人工智能应用的抑制作用ꎮ
Ｈ３ｂ: 管理层信息技术背景强化了二代接班对家族企业人工智能应用的促进作用ꎮ

４􀆰 研究设计

４􀆰 １　 样本选择与数据来源

为验证上述假设ꎬ 本文选取 ２０１１—２０２３ 年在沪深证券交易所上市的家族企业作为研究样本ꎮ 样

本筛选参考许年行等 (２０１９) 的标准: (１) 实际控制人是自然人或是以婚姻和血缘关系结成的家族ꎻ
(２) 实际控制人直接或间接是企业的第一大股东ꎻ (３) 至少两名家族成员在企业中持股或任职ꎮ 考

虑到制造业企业在上市企业占绝大多数、 上市时间久、 披露数据更具权威性ꎬ 并且制造业是人工智

能战略的重要载体 (黄东兵等ꎬ ２０２２)ꎬ 故本文仅筛选制造业中的上市家族企业ꎬ 并剔除变量存在缺

失值及被 ＳＴ、∗ＳＴ 的样本ꎮ 为减弱极端值对结果造成的影响ꎬ 本文对所有连续变量进行 １％的缩尾处

理ꎮ 人工智能专利数据来源于 ＣＮＲＤＳ 数据库ꎬ 二代接班数据通过上市家族企业年报、 招股说明书和

上市公告等途径手工编码获得ꎮ 此外ꎬ 控制变量数据均来自企业年报和 ＣＳＭＡＲ 数据库ꎮ 本文的数据

处理和分析采用 Ｓｔａｔａ １７􀆰 ０ 软件ꎮ

４􀆰 ２　 变量定义

４􀆰 ２􀆰 １　 因变量

人工智能应用 (ＡＩＩ): 参考黄东兵等 (２０２２)、 Ｚｈａｉ 和 Ｌｉｕ (２０２３) 的研究ꎬ 本文用企业当年申

请的人工智能专利数量加 １ 的自然对数来衡量人工智能应用水平ꎮ
４􀆰 ２􀆰 ２　 自变量

二代接班 (Ｓｅｃｏｎｄ): 参考严若森和吴梦茜 (２０２０) 的研究ꎬ 本文将家族企业二代担任董事长或

总经理职务定义为二代接班ꎮ 如果在当年有家族企业二代担任董事长或总经理职务ꎬ 则赋值为 １ꎬ 否

则赋值为 ０ꎮ
４􀆰 ２􀆰 ３　 调节变量

管理层短视 (ＭＭ): 参考虞义华等 (２０１８) 的研究ꎬ 本文使用企业当前短期投资与期初企业总

资产的比例衡量管理层短视程度ꎬ 其中短期投资为交易性金融资产、 供出售金融资产净额与持有至

到期投资净额之和ꎮ
管理层信息技术背景 (ＩＴ): 参考袁蓉丽等 (２０２１) 和吴育辉等 (２０２２) 的研究ꎬ 本文从教育

背景和任职经历两方面来定义管理层信息技术背景ꎮ 其中ꎬ 教育背景是指具有电子信息类、 计算机
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类、 电子商务类、 信息与计算科学、 信息管理与信息系统、 信息资源管理等专业背景ꎮ 任职经历主

要指具有信息技术、 信息管理、 信息系统、 物联网、 云计算等工作经历ꎮ 参考王倩等 (２０２５) 的研

究ꎬ 本文用具有信息技术背景 (教育背景或任职经历) 的管理人员占企业董监高总人数的比例来衡

量管理层信息技术背景ꎮ
４􀆰 ２􀆰 ４　 控制变量

参考现有关于人工智能应用和二代接班的研究ꎬ 本文选取以下指标作为控制变量: 企业规模

(Ｓｉｚｅ)、 企业年龄 (Ａｇｅ)、 资产负债率 (Ｌｅｖ)、 资产回报率 (ＲＯＡ)、 营业收入增长率 (Ｇｒｏｗｔｈ)、
现金流比率 (Ｃａｓｈｆｌｏｗ)、 两职合一 (Ｄｕａｌ)、 管理层持股 (Ｍｓｈａｒｅ) 和股权集中度 (Ｔｏｐ１０)ꎬ 其定

义和测量方法如表 １ 所示ꎮ

表 １ 变量名称、 符号及定义

名　 　 称 符号 定　 　 义

人工智能应用 ＡＩＩ 家族企业当年申请的人工智能专利数加 １ 取自然对数

二代接班 Ｓｅｃｏｎｄ 虚拟变量ꎬ 如果在当年有家族企业二代担任董事长或总经理职务ꎬ 则赋值为

１ꎬ 否则为 ０
管理层短视 ＭＭ 企业短期投资与期初企业总资产的比例

管理层信息技术背景 ＩＴ 具有信息技术背景的管理人员占企业董监高总人数的比例

企业规模 Ｓｉｚｅ 期末总资产的自然对数

企业年龄 Ａｇｅ 企业自成立起存续年数的自然对数

资产负债率 Ｌｅｖ 期末负债总额 / 期末资产总额

资产回报率 ＲＯＡ 净利润 /总资产平均余额

营业收入增长率 Ｇｒｏｗｔｈ 本年营业收入增长额 / 上年营业收入总额

现金流比率 Ｃａｓｈｆｌｏｗ 经营活动产生的现金流量净额 /总资产

两职合一 Ｄｕａｌ 虚拟变量ꎬ 如果董事长和总经理为同一人ꎬ 则赋值为 １ꎬ 否则为 ０
管理层持股 Ｍｓｈａｒｅ 管理层持股数占比

股权集中度 Ｔｏｐ１０ 前十大股东持股数占比

４􀆰 ３　 计量方法

考虑到本文的因变量人工智能应用恒不为负ꎬ 本文采用 Ｔｏｂｉｔ 模型ꎬ 加入年份和地区固定效应以

排除时间因素和地区因素可能带来的干扰ꎮ 本文构建了回归模型 (１) 来检验二代接班与家族企业人

工智能应用之间的关系ꎬ 构建回归模型 (２) 和模型 (３) 分别考察管理层短视和管理层信息技术背

景的调节作用ꎮ 其中ꎬ 下标 ｉ 代表企业ꎬ ｔ 代表年份ꎬ ε 代表残差:
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ＡＩＩｉꎬ ｔ ＝ β０ ＋ β１ Ｓｅｃｏｎｄｉꎬ ｔ ＋ β２∑ Ｃｏｎｔｒｏｌｓｉꎬ ｔ ＋ ∑ｙｅａｒ ＋ ∑ｐｒｏｖｉｎｃｅ ＋ εｉꎬ ｔ (１)
ＡＩＩｉꎬ ｔ ＝ β０ ＋ β１ Ｓｅｃｏｎｄｉꎬ ｔ ＋ β２ ＭＭｉꎬ ｔ ＋ β３ Ｓｅｃｏｎｄｉꎬ ｔ × ＭＭｉꎬ ｔ ＋ β４∑ Ｃｏｎｔｒｏｌｓｉꎬ ｔ ＋

∑ｙｅａｒ ＋ ∑ｐｒｏｖｉｎｃｅ ＋ εｉꎬ ｔ (２)
ＡＩＩｉꎬ ｔ ＝ β０ ＋ β１ Ｓｅｃｏｎｄｉꎬ ｔ ＋ β２ ＩＴｉꎬ ｔ ＋ β３ Ｓｅｃｏｎｄｉꎬ ｔ × ＩＴｉꎬ ｔ ＋ β４∑ Ｃｏｎｔｒｏｌｓｉꎬ ｔ ＋

∑ｙｅａｒ ＋ ∑ｐｒｏｖｉｎｃｅ ＋ εｉꎬ ｔ (３)

５􀆰 实证分析

５􀆰 １　 描述性统计

表 ２ 报告了观测值、 均值、 标准差和最大最小值ꎮ 人工智能应用 (ＡＩＩ) 均值为 ０􀆰 ５９３ꎬ 最大值

为 ３􀆰 ９１２ꎬ 说明样本家族企业人工智能应用水平存在显著差异ꎮ 在财务状况方面ꎬ 样本家族企业的资

产负债率 (Ｌｅｖ) 的均值为 ０􀆰 ３６６ꎬ 现金流比率 (Ｃａｓｈｆｌｏｗ) 的均值为 ０􀆰 ０４８ꎬ 与其他类似研究使用的

样本相近ꎮ 在治理结构方面ꎬ 两职合一 (Ｄｕａｌ) 的均值是 ０􀆰 ４２２ꎬ 说明样本中有四成的家族企业采用

的是董事长兼总经理的治理模式ꎮ

表 ２ 变量描述性统计

变量 观测值 均值 标准差 最小值 最大值

ＡＩＩ ８５６０ ０􀆰 ５９３ ０􀆰 ９６８ ０􀆰 ０００ ３􀆰 ９１２
Ｓｉｚｅ ８５６０ ２１􀆰 ８７８ ０􀆰 ９９４ ２０􀆰 ０４１ ２４􀆰 ９０９
Ａｇｅ ８５６０ ２􀆰 ８５６ ０􀆰 ３２６ １􀆰 ０９９ ３􀆰 ４６６
Ｌｅｖ ８５６０ ０􀆰 ３６６ ０􀆰 １７３ ０􀆰 ０６１ ０􀆰 ７６４
ＲＯＡ ８５６０ ０􀆰 ０４７ ０􀆰 ０６４ －０􀆰 ２０８ ０􀆰 ２１５
Ｇｒｏｗｔｈ ８５６０ ０􀆰 １９２ ０􀆰 ３４７ －０􀆰 ４６９ １􀆰 ８１２
Ｃａｓｈｆｌｏｗ ８５６０ ０􀆰 ０４８ ０􀆰 ０６４ －０􀆰 １２６ ０􀆰 ２２９
Ｄｕａｌ ８５６０ ０􀆰 ４２２ ０􀆰 ４９４ ０􀆰 ０００ １􀆰 ０００

Ｍｓｈａｒｅ ８５６０ ０􀆰 ２３０ ０􀆰 ２１０ ０􀆰 ０００ ０􀆰 ６８５
Ｔｏｐ１０ ８５６０ ０􀆰 ５８８ ０􀆰 １４３ ０􀆰 ２５１ ０􀆰 ８８４

５􀆰 ２　 相关性分析

表 ３ 为本文所考察的主要变量 Ｐｅａｒｓｏｎ 相关系数矩阵ꎮ 如表 ３ 所示ꎬ 二代接班与家族企业人工智

９
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能应用显著负相关ꎬ 这在一定程度上证明了本文的 Ｈ１ａꎬ 即二代接班抑制了家族企业的人工智能应

用ꎮ 此外ꎬ 相关系数都低于 ０􀆰 ５ꎬ 并在后续回归分析中所有变量的方差膨胀因子 (ＶＩＦ) 均小于 ５ꎬ
说明变量间不存在严重的多重共线性问题ꎬ 可以进一步回归检验ꎮ

表 ３ 相关性分析

变量 ＡＩＩ Ｓｅｃｏｎｄ Ｓｉｚｅ Ａｇｅ Ｌｅｖ ＲＯＡ Ｇｒｏｗｔｈ Ｃａｓｈｆｌｏｗ Ｄｕａｌ Ｍｓｈａｒｅ
ＡＩＩ １􀆰 ００

Ｓｅｃｏｎｄ －０􀆰 ０８∗∗∗ １􀆰 ００
Ｓｉｚｅ ０􀆰 １３∗∗∗ ０􀆰 ０７∗∗∗ １􀆰 ００
Ａｇｅ －０􀆰 ０４∗∗∗ ０􀆰 １０∗∗∗ ０􀆰 １５∗∗∗ １􀆰 ００
Ｌｅｖ ０􀆰 ０１ ０􀆰 ０１ ０􀆰 ４７∗∗∗ ０􀆰 ０９∗∗∗ １􀆰 ００
ＲＯＡ ０􀆰 １０∗∗∗ －０􀆰 ０３∗∗ ０􀆰 ０８∗∗∗ －０􀆰 ０３∗∗∗ －０􀆰 ３１∗∗∗ １􀆰 ００
Ｇｒｏｗｔｈ ０􀆰 ０２ －０􀆰 ０３∗∗∗ ０􀆰 １３∗∗∗ －０􀆰 ０６∗∗∗ ０􀆰 １０∗∗∗ ０􀆰 ２９∗∗∗ １􀆰 ００
Ｃａｓｈｆｌｏｗ ０􀆰 ０６∗∗∗ ０􀆰 ０２ ０􀆰 １１∗∗∗ ０􀆰 ０８∗∗∗ －０􀆰 １４∗∗∗ ０􀆰 ４５∗∗∗ ０􀆰 ０２ １􀆰 ００
Ｄｕａｌ ０􀆰 ０９∗∗∗ ０􀆰 ０１ －０􀆰 ０９∗∗∗ －０􀆰 ０４∗∗∗ －０􀆰 ０３∗∗∗ －０􀆰 ０１ ０􀆰 ０１ －０􀆰 ０３∗∗∗ １􀆰 ００

Ｍｓｈａｒｅ ０􀆰 ０７∗∗∗ －０􀆰 １３∗∗∗ －０􀆰 ２９∗∗∗ －０􀆰 １２∗∗∗ －０􀆰 ２１∗∗∗ ０􀆰 １３∗∗∗ ０􀆰 ０１ ０􀆰 ０１ ０􀆰 １１∗∗∗ １􀆰 ００
Ｔｏｐ１０ ０􀆰 ００ －０􀆰 ０３∗∗∗ －０􀆰 １０∗∗∗ －０􀆰 １５∗∗∗ －０􀆰 １９∗∗∗ ０􀆰 ２７∗∗∗ ０􀆰 ０９∗∗∗ ０􀆰 １３∗∗∗ ０􀆰 ０７∗∗∗ ０􀆰 ２８∗∗∗

　 　 注: ∗、 ∗∗和∗∗∗分别表示在 １０％、 ５％和 １％的水平上显著ꎬ 下同ꎮ

５􀆰 ３　 基准回归

表 ４ 显示了本文的基准回归结果ꎮ 模型 Ｍ１ 显示了包含所有控制变量的回归结果ꎮ 模型 Ｍ２ 检验

了二代接班与家族企业人工智能应用的关系ꎮ 在模型 Ｍ２ 中ꎬ 二代接班 (Ｓｅｃｏｎｄ) 的系数为－０􀆰 ２０８ꎬ
且在 １％的水平上显著ꎬ 表明二代接班与家族企业人工智能应用之间存在负相关关系ꎬ 支持了本文的

Ｈ１ａꎮ 在模型 Ｍ３ 中ꎬ 交互项 (Ｓｅｃｏｎｄ × ＭＭ) 的系数为－０􀆰 １４２ꎬ 且在 １％的水平上显著ꎬ 表明管理层

短视强化了二代接班对家族企业人工智能应用的抑制作用ꎬ 支持了本文的 Ｈ２ａꎮ 在模型 Ｍ４ 中ꎬ 交互

项 (Ｓｅｃｏｎｄ × ＩＴ) 的系数为 ０􀆰 ２１１ꎬ 且在 ５％的水平上显著ꎬ 表明管理层信息技术背景削弱了二代接

班对家族企业人工智能应用的抑制作用ꎬ 支持了本文的 Ｈ３ａꎮ

表 ４ 基 准 回 归

变量
Ｍ１
ＡＩＩ

Ｍ２
ＡＩＩ

Ｍ３
ＡＩＩ

Ｍ４
ＡＩＩ

Ｓｅｃｏｎｄ －０􀆰 ２０８∗∗∗ －０􀆰 １２６∗∗∗ －０􀆰 ２３４∗∗∗

(－５􀆰 ４３) (－２􀆰 ８０) (－１１􀆰 ６５)
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续表

变量
Ｍ１
ＡＩＩ

Ｍ２
ＡＩＩ

Ｍ３
ＡＩＩ

Ｍ４
ＡＩＩ

ＭＭ ０􀆰 １８７
(１􀆰 １３)

Ｓｅｃｏｎｄ × ＭＭ －０􀆰 １４２∗∗∗

(－３􀆰 ７９)

ＩＴ ０􀆰 ４５２∗∗∗

(６􀆰 ７１)

Ｓｅｃｏｎｄ × ＩＴ ０􀆰 ２１１∗∗

(２􀆰 ３３)

Ｓｉｚｅ ０􀆰 ０２０∗∗∗ ０􀆰 １８４∗∗∗ ０􀆰 １７８∗∗∗ ０􀆰 １９６∗∗∗

(５􀆰 ６６) (１４􀆰 ４６) (１３􀆰 ３０) (１５􀆰 ５１)

Ａｇｅ ０􀆰 ０６７∗∗∗ －０􀆰 ２００∗∗∗ －０􀆰 １３８∗∗∗ －０􀆰 １８８∗∗∗

(６􀆰 ６４) (－５􀆰 ６２) (－３􀆰 ７３) (－５􀆰 ３３)

Ｌｅｖ －０􀆰 １１４∗∗∗ －０􀆰 １４０∗ －０􀆰 １６０∗∗ －０􀆰 １５３∗∗

(－５􀆰 ４１) (－１􀆰 ８８) (－２􀆰 ０３) (－２􀆰 ０５)

ＲＯＡ －０􀆰 １６９∗∗∗ １􀆰 １４０∗∗∗ ０􀆰 ７７４∗∗∗ １􀆰 ０８８∗∗∗

(－３􀆰 ０６) (５􀆰 ８３) (３􀆰 ７８) (５􀆰 ５７)

Ｇｒｏｗｔｈ －０􀆰 ０１３ －０􀆰 ０８４∗∗∗ －０􀆰 ２７０∗∗∗ －０􀆰 ０９３∗∗∗

(－１􀆰 ６２) (－２􀆰 ９４) (－８􀆰 ４６) (－３􀆰 ２５)

Ｃａｓｈｆｌｏｗ ０􀆰 ０３４ ０􀆰 １８５ ０􀆰 ４１９∗∗ ０􀆰 ２６８
(０􀆰 ６５) (１􀆰 ００) (２􀆰 １３) (１􀆰 ４６)

Ｄｕａｌ ０􀆰 ０２３∗∗∗ ０􀆰 １３４∗∗∗ ０􀆰 １１１∗∗∗ ０􀆰 １４５∗∗∗

(３􀆰 ９２) (６􀆰 ３２) (４􀆰 ９４) (６􀆰 ８３)

Ｍｓｈａｒｅ －０􀆰 １２３∗∗∗ ０􀆰 ３１５∗∗∗ ０􀆰 ３１１∗∗∗ ０􀆰 ２９５∗∗∗

(－８􀆰 ０４) (５􀆰 ７８) (５􀆰 ４６) (５􀆰 ４５)

Ｔｏｐ１０ －０􀆰 ０２０ －０􀆰 １９０∗∗ －０􀆰 ２３２∗∗∗ －０􀆰 １３８∗

(－０􀆰 ９１) (－２􀆰 ３９) (－２􀆰 ７５) (－１􀆰 ７４)

Ｃｏｎｓｔａｎｔ －０􀆰 ４５６∗∗∗ －３􀆰 ０３８∗∗∗ －３􀆰 １５０∗∗∗ －３􀆰 ３７９∗∗∗

(－５􀆰 ６０) (－１０􀆰 ５２) (－１０􀆰 ４２) (－１１􀆰 ８０)
年份固定效应 控制 控制 控制 控制

地区固定效应 控制 控制 控制 控制

多重共线性检验 １􀆰 ０２~１􀆰 ６８ １􀆰 ０２~１􀆰 ６８ １􀆰 ０３~１􀆰 ６７ １􀆰 ０３~１􀆰 ６８
ＬＲ ｃｈｉ２ ５６０􀆰 ６８ ９２０􀆰 ５２ １０７８􀆰 １１ １０４５􀆰 ９７
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续表

变量
Ｍ１
ＡＩＩ

Ｍ２
ＡＩＩ

Ｍ３
ＡＩＩ

Ｍ４
ＡＩＩ

Ｐｒｏｂ > ｃｈｉ２ ０􀆰 ０００ ０􀆰 ０００ ０􀆰 ０００ ０􀆰 ０００
Ｎ ８５６０ ８５６０ ８５６０ ８５６０

　 　 注: 括号内为 ｔ 值ꎬ 多重共线性检验报告了每个回归方程中变量的方差膨胀因子 (ＶＩＦ) 值的范围ꎬ 下同ꎮ

５􀆰 ４　 稳健性检验

５􀆰 ４􀆰 １　 Ｈｅｃｋｍａｎ 两阶段法

本文采用 Ｈｅｃｋｍａｎ 两阶段法进行样本选择偏差的内生性检验ꎮ 在工具变量的选择上ꎬ 既要考虑

相关性ꎬ 又要考虑外生性ꎮ 家族企业下一代子女数量越多ꎬ 越有可能被选为接班人ꎬ 此外ꎬ 家族企

业下一代子女的数量对家族企业的人工智能应用水平没有直接影响ꎬ 因此具有外生性ꎮ 为检验工具

变量的有效性ꎬ 本文依次进行识别不足检验 ( ｕｎｄｅｒ ｉｄｅｎｔｉｆｉｃａｔｉｏｎ ｔｅｓｔ ) 和弱识别检验 ( ｗｅａｋ
ｉｄｅｎｔｉｆｉｃａｔｉｏｎ ｔｅｓｔ)ꎮ 其中ꎬ Ｋｌｅｉｂｅｒｇｅｎ￣Ｐａａｐ ｒｋ ＬＭ 统计量为 １１７􀆰 ５５１ 且 ｐ 值小于 ０􀆰 ０１ꎬ Ｃｒａｇｇ￣Ｄｏｎａｌｄ
Ｗａｌｄ Ｆ 统计量为 ２３３􀆰 ４８９ꎬ 显著大于 １０ꎮ 由此说明ꎬ 本文的工具变量选择具备一定的合理性ꎮ

综上所述ꎬ 本文选择家族企业下一代子女数量 (ＣｈｉｌｄＮｕｍ) 作为二代接班的工具变量ꎬ 回归结

果见表 ５ꎮ 在第一阶段ꎬ 本文构建了 Ｐｒｏｂｉｔ 模型并计算了逆米尔斯比率 ( ＩＭＲ)ꎮ 在第二阶段ꎬ 将得

到的 ＩＭＲ 作为控制变量之一加入模型 Ｍ２ꎬ 以重新检验二代接班与家族企业人工智能应用之间的关

系ꎮ 模型 Ｍ２ 中二代接班 (Ｓｅｃｏｎｄ) 的系数为－０􀆰 １２９ꎬ 且在 １％的水平上显著ꎮ 这表明在处理样本选

择偏差后ꎬ 二代接班抑制家族企业人工智能应用的研究结论仍然成立ꎮ

表 ５ 稳健性检验: Ｈｅｃｋｍａｎ 两阶段法

变量

一阶段 二阶段

Ｍ１
Ｓｅｃｏｎｄ

Ｍ２
ＡＩＩ

Ｃｈｉｌｄｎｕｍ ０􀆰 ２１８∗∗∗

(１３􀆰 １０)

Ｓｅｃｏｎｄ －０􀆰 １２９∗∗∗

(－３􀆰 ３９)

ＩＭＲ －０􀆰 ７９４∗∗∗

(－４􀆰 ６８)
Ｃｏｎｔｒｏｌｓ 控制 控制
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续表

变量

一阶段 二阶段

Ｍ１
Ｓｅｃｏｎｄ

Ｍ２
ＡＩＩ

Ｃｏｎｓｔａｎｔ －５􀆰 １９９∗∗∗

(－６􀆰 ８０)
－２􀆰 ４４０∗∗∗

(－３􀆰 ９９)
年份固定效应 控制 控制

地区固定效应 控制 控制

ＬＲ ｃｈｉ２ ５７３􀆰 ６８ １７３２􀆰 ５５
Ｐｒｏｂ > ｃｈｉ２ ０􀆰 ０００ ０􀆰 ０００

Ｎ ８５６０ ８５６０

５􀆰 ４􀆰 ２　 安慰剂检验

尽管基准回归结果表明二代接班显著抑制家族企业人工智能应用ꎬ 但仍有其他因素可能导致家

族企业的人工智能应用水平发生显著变化ꎮ 为了确保研究结论的稳健性ꎬ 本文进一步发展了安慰剂

检验ꎮ 本研究对解释变量随机抽取 １０００ 次ꎬ 查看系数与基准估计结果是否存在差异ꎮ 如图 １ 所示ꎬ
大部分随机抽样结果的 ｔ 值位于零值附近ꎮ 由此可见ꎬ 本文的基准回归结果并非由某些偶然因素所引

起的ꎬ 进一步确保了研究结果的稳健性ꎮ

图 １　 安慰剂检验

５􀆰 ４􀆰 ３　 调整样本区间

本文仅保留连续三年的样本以更好地反映家族企业人工智能应用的趋势ꎮ 回归结果如表 ６ 所示ꎮ
在模型 Ｍ１ 中ꎬ 二代接班 (Ｓｅｃｏｎｄ) 的系数为－０􀆰 １９５ꎬ 且在 １％的水平上显著ꎬ 表明二代接班与家族

企业人工智能应用之间存在负相关关系ꎬ 支持了本文的 Ｈ１ａꎮ 在模型Ｍ２ 中ꎬ 交互项 (Ｓｅｃｏｎｄ × ＭＭ)
的系数为－０􀆰 １５８ꎬ 且在 １％的水平上显著ꎬ 表明管理层短视强化了二代接班对家族企业人工智能应用
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的抑制作用ꎬ 支持了本文的 Ｈ２ａꎮ 在模型 Ｍ３ 中ꎬ 交互项 (Ｓｅｃｏｎｄ × ＩＴ) 的系数为 ０􀆰 １７７ꎬ 且在 １％
的水平上显著ꎬ 表明管理层信息技术背景削弱了二代接班对家族企业人工智能应用的抑制作用ꎬ 支

持了本文的 Ｈ３ａꎮ 综上所述ꎬ 本文的研究结论不受样本期变化的影响ꎬ 具有一定的稳健性ꎮ

表 ６ 稳健性检验: 调整样本区间

变量
Ｍ１
ＡＩＩ

Ｍ２
ＡＩＩ

Ｍ３
ＡＩＩ

Ｓｅｃｏｎｄ －０􀆰 １９５∗∗∗ －０􀆰 １１６∗∗ －０􀆰 ２２６∗∗∗

(－４􀆰 ７２) (－２􀆰 ３８) (－１１􀆰 １４)

ＭＭ ０􀆰 １８２
(１􀆰 ４９)

Ｓｅｃｏｎｄ × ＭＭ －０􀆰 １５８∗∗∗

(－２􀆰 ５９)

ＩＴ ０􀆰 ４６９∗∗∗

(６􀆰 ４５)

Ｓｅｃｏｎｄ × ＩＴ ０􀆰 １７７∗∗∗

(２􀆰 ８６)
Ｃｏｎｔｒｏｌｓ 控制 控制 控制

Ｃｏｎｓｔａｎｔ －３􀆰 ２４３∗∗∗ －３􀆰 ２５８∗∗∗ －３􀆰 ６０６∗∗∗

(－１０􀆰 ３５) (－１０􀆰 ０１) (－１１􀆰 ５３)
年份固定效应 控制 控制 控制

地区固定效应 控制 控制 控制

多重共线性检验 １􀆰 ０２~１􀆰 ６４ １􀆰 ０２~１􀆰 ６５ １􀆰 ０３~１􀆰 ６４
ＬＲ ｃｈｉ２ ８２８􀆰 ５３ ９５４􀆰 ８１ ９４０􀆰 ２３

Ｐｒｏｂ > ｃｈｉ２ ０􀆰 ０００ ０􀆰 ０００ ０􀆰 ０００
Ｎ ７４４３ ７４４３ ７４４３

５􀆰 ５　 机制检验

在理论假设部分ꎬ 基于注意力基础观ꎬ 本文认为二代接班会改变家族企业的注意力分配模式

从而对人工智能应用产生影响ꎮ 提高人工智能应用水平的重要前提是认同和愿意拥抱人工智能ꎮ
参考 Ｌｉ 和 Ｓｈａｏ (２０２３) 以及 Ｓｏｎｇ 等 (２０２５) 的研究方法ꎬ 本文通过分析上市公司年度报告中人

工智能关键词数量来衡量家族企业人工智能应用的倾向 (Ｍｏｔｉｖａｔｉｏｎ)ꎮ 考虑到各家族企业的年报

篇幅不一ꎬ 本文用人工智能关键词数量占文本用词总数的比例来衡量ꎮ 如表 ７ 所示ꎬ 模型 Ｍ２ 中
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二代接班 (Ｓｅｃｏｎｄ) 的系数为－０􀆰 ０４３ꎬ 且在 １％的水平上显著ꎬ 表明二代接班降低了家族企业应

用人工智能的倾向ꎮ 在模型 Ｍ３ 中ꎬ 人工智能应用倾向 (Ｍｏｔｉｖａｔｉｏｎ) 的系数为 １􀆰 ５２４ꎬ 且在 １％的

水平上显著ꎬ 表明该部分中介效应成立ꎮ 本文采用 Ｓｏｂｅｌ 检验进行稳健性检验ꎬ 发现 ｚ 值为 ４􀆰 １３０
且在 １％的水平上显著ꎮ 由此说明ꎬ 二代接班降低了家族企业人工智能导向从而降低人工智能应用

水平的路径成立ꎮ

表 ７ 机 制 检 验

变量
Ｍ１
ＡＩＩ

Ｍ２
Ｍｏｔｉｖａｔｉｏｎ

Ｍ３
ＡＩＩ

Ｓｅｃｏｎｄ －０􀆰 ２０８∗∗∗

(－５􀆰 ４３)
－０􀆰 ０４３∗∗∗

(－４􀆰 １７)
－０􀆰 １５８∗∗∗

(－３􀆰 ７９)

Ｍｏｔｉｖａｔｉｏｎ １􀆰 ５２４∗∗∗

(２９􀆰 ８７)
Ｃｏｎｔｒｏｌｓ 控制 控制 控制

Ｃｏｎｓｔａｎｔ －３􀆰 ０３８∗∗∗ ０􀆰 ３７２∗∗∗ －４􀆰 １５５∗∗∗

(－１０􀆰 ５２) (４􀆰 ７３) (－１２􀆰 ９６)
年份固定效应 控制 控制 控制

地区固定效应 控制 控制 控制

多重共线性检验 １􀆰 ０２~１􀆰 ６８ １􀆰 ０２~１􀆰 ６１ １􀆰 ０２~１􀆰 ６１
ＬＲ ｃｈｉ２ ９２０􀆰 ５２ ７１９􀆰 ６９ １５４６􀆰 ００

Ｐｒｏｂ > ｃｈｉ２ ０􀆰 ０００ ０􀆰 ０００ ０􀆰 ０００
Ｎ ８５６０ ８５６０ ８５６０

６􀆰 结论与讨论

６􀆰 １　 研究结论

当前ꎬ 企业人工智能应用已成为一个学术界和业界共同关注的热点话题ꎮ 随着中国家族企业代

际传承高峰的到来ꎬ 家族企业二代逐渐进入管理层并对企业经营和战略决策产生影响ꎮ 基于 ２０１１—
２０２３ 年中国上市家族企业数据ꎬ 本文考察了二代接班对家族企业人工智能应用的影响以及作用机制ꎮ
研究发现ꎬ 二代接班显著抑制了家族企业的人工智能应用ꎮ 同时ꎬ 管理层短视强化了二代接班对人

工智能应用的抑制作用ꎬ 而管理层信息技术背景弱化了二代接班对人工智能应用的抑制作用ꎮ 机制

检验表明ꎬ 二代接班降低了家族企业人工智能导向ꎬ 从而降低人工智能应用水平ꎮ
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６􀆰 ２　 理论贡献

首先ꎬ 对家族企业人工智能应用前因研究的贡献ꎮ 家族企业是企业系统和家族系统的重叠ꎬ 因

而相较于其他类型企业具有一定的特殊性ꎮ 虽然人工智能应用日益引起了学术界的广泛关注ꎬ 但是

关于家族企业人工智能应用的研究尚处于起步阶段 (Ｋｕｍａｒ ａｎｄ Ｒａｔｔｅｎꎬ ２０２４)ꎮ Ｃｈｒｉｓｍａｎ 和 Ｐａｔｅｌ
(２０１２) 指出ꎬ 现有关于家族企业研究的异质性很强ꎬ 其特点是概念视角和定义各不相同且往往形成

鲜明对比ꎮ 本文认为二代是否接班是家族企业异质性的重要表现ꎬ 并通过实证检验得出二代接班抑

制家族企业人工智能应用的结论ꎬ 从组织层面丰富了家族企业人工智能应用的影响因素研究ꎮ 本文

的研究也呼应了 Ｎａｓｏｎ 等 (２０１９) 的观点ꎬ 即在家族企业社会化的过程中ꎬ 一些内外部冲击会改变

甚至重塑家族企业管理层的 “集体知识结构”ꎬ 进而对企业战略造成影响ꎮ 本文将二代接班视为家族

企业成长历程的里程碑ꎬ 并指出二代是否接班是家族企业异质性的重要来源ꎬ 会对家族企业的战略

决策产生深远影响ꎮ 综上所述ꎬ 本文为家族企业人工智能应用的前因研究提供了一个新颖且重要的

视角ꎬ 有助于全面认识家族企业的人工智能应用和数智化转型ꎮ
其次ꎬ 对家族企业二代接班战略后果研究的贡献ꎮ 代际传承是家族企业区别于其他类型企业的

显著特征ꎮ 尽管学术界普遍认为家族企业二代涉入 (管理层) 或二代接班 (董事长和总经理职位)
会对家族企业的日常经营和战略决策造成影响ꎬ 但目前的研究视角和结论也有所不同ꎮ 有研究认为ꎬ
二代接班是家族精神的延续ꎬ 例如严若森和吴梦茜 (２０２０) 指出二代接班使得家族企业更重视约束

型社会情感财富ꎮ 也有研究认为家族企业二代与一代在性格特征、 成长经历等方面有显著差异ꎬ 这

些观念上的差异会对家族传统造成冲击 (许宇鹏和徐龙炳ꎬ ２０２３)ꎮ 本文认为ꎬ 二代接班对企业战略

的影响一方面因具体的企业战略而异ꎬ 另一方面因二代个体差异而不同ꎮ 聚焦于家族企业的人工智

能应用ꎬ 本文发现二代接班降低了家族企业人工智能导向ꎬ 从而降低人工智能应用水平ꎮ 综上所述ꎬ
本文是对家族企业二代研究的细化和补充ꎮ

最后ꎬ 本文丰富了社会情感财富理论和注意力基础观的研究文献ꎮ 基于社会情感财富理论ꎬ 本

研究揭示了家族企业二代接班后ꎬ 以保全家族控制为核心特征的社会情感财富战略参考点会经历显

著的强化机制ꎮ 与此同时ꎬ 本文认为ꎬ 二代接班是家族企业成长过程中的里程碑事件ꎬ 使家族企业

的注意力和战略参考点发生转变ꎬ 并构建了 “二代接班—弱化人工智能应用导向—降低家族企业人

工智能应用水平” 的传导路径ꎮ 进一步ꎬ 结合注意力基础观ꎬ 本文考察了时间维度的管理层短视和

领域维度的管理层信息技术背景的调节效应ꎮ 本文发现ꎬ 管理层短视强化了二代接班对人工智能应

用的抑制作用ꎬ 而管理层信息技术背景弱化了二代接班对人工智能应用的抑制作用ꎮ 综上所述ꎬ 本

文丰富了社会情感财富理论和注意力基础观在家族企业研究中的应用ꎮ

６􀆰 ３　 管理启示

作为中国民营经济的主体ꎬ 家族企业是中国经济高质量发展的重要推动者ꎮ 在数智化时代ꎬ 家

族企业积极拥抱人工智能技术有助于其提升核心竞争优势和实现基业长青ꎮ 然而ꎬ 现实中不同家族
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企业在实施人工智能应用战略时可能会有不同的倾向ꎮ 这在一定程度上反映了家族企业之间存在较

强的异质性ꎬ 而二代是否接班正是家族企业异质性的重要表现ꎮ 因此ꎬ 二代是否接班或许能解释家

族企业是否更倾向于采取人工智能战略ꎬ 这对于全面地认识家族企业人工智能应用的独特性和异质

性有一定的实践意义ꎮ
相比其他类型企业ꎬ 家族企业更容易受到社会情感财富的影响ꎮ 本文认为ꎬ 提高家族企业人工

智能应用水平的首要前提是提升其意愿ꎮ 管理层是企业战略决策的主导者ꎬ 特别是对于家族企业而

言ꎬ 家族企业管理者起到举旗定向的作用ꎮ 伴随中国家族企业代际传承的高潮ꎬ 家族企业应提早谋

划接班事宜ꎬ 直面代际传承与数智化转型的双重挑战ꎮ 本文认为二代接班往往强化了家族对社会情

感财富的维护ꎬ 但过度规避风险可能阻碍家族企业的数智化转型ꎮ 因此ꎬ 家族企业一代企业家应鼓

励二代接班人把握机遇ꎬ 培养其前瞻性的战略思维和长远的投资眼光ꎬ 从而在新一轮技术革命背景

下积极进行数智化转型以实现高质量发展ꎮ 本文发现管理层信息技术背景弱化了二代接班对人工智

能应用的抑制作用ꎮ 因此本文建议ꎬ 家族企业可以适当引入外部具备信息技术背景的管理人员ꎬ 优

化治理结构和内部控制质量ꎬ 从而为数智化转型赋能增效ꎮ

６􀆰 ４　 不足及未来展望

本文不可避免存在一些局限ꎬ 有待未来进一步深入研究ꎮ 首先ꎬ 本文的研究问题为家族企业二

代接班对人工智能应用的影响ꎮ 事实上ꎬ 中国家族企业代际传承与二代接班具有特殊性ꎬ 例如 “传
长不传次” “传男不传女” 等ꎬ 未来研究可以考虑家族企业二代出生顺序、 年龄、 性别等因素对家族

企业人工智能应用的影响ꎬ 进一步丰富和细化家族企业二代与企业人工智能应用研究ꎮ 未来研究可

结合传记分析法等案例分析方法追踪二代接班人的职业经历ꎬ 或采用实验法测量其技术认知模式ꎬ
进一步研究二代接班与家族企业人工智能应用的关系ꎮ 其次ꎬ 基于注意力基础观ꎬ 本文的机制检验

表明二代接班降低了家族企业人工智能导向ꎬ 从而降低人工智能应用水平ꎮ 未来可以考察更多 “意
愿” 和 “能力” 层面的因素ꎬ 进一步打开二代接班与家族企业人工智能应用之间的 “黑箱”ꎮ 最后ꎬ
研究方法上ꎬ 本研究基于大样本统计分析的方法探究二代接班对家族企业人工智能应用的影响及其

作用机制ꎮ 未来研究可更多地采用访谈、 实地调研等方式获取家族企业二代的一手数据进行案例研

究ꎮ 此外ꎬ 组态研究有助于解释多要素间关系及其共生演化等问题ꎬ 未来可考虑将模糊集定性比较

分析 (ｆｓＱＣＡ) 的方法应用到家族企业人工智能应用研究之中ꎬ 丰富二代接班与家族企业人工智能应

用的研究成果ꎮ
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