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【摘　 要】 党的二十大会议强调以中国式现代化全面推动中华民族伟大复兴ꎮ 本文以高

质量发展为切入点阐释党的二十大精神ꎬ 坚信中国式现代化必将创造人类文明新形态为出

发点ꎬ 建议以实体经济为核心ꎬ 培育发展新领域和新赛道ꎬ 服务 “四个面向”ꎬ 提出高质量

发展问题的新型研究理念ꎮ 结合数智营销的研究实践ꎬ 指出要贯通产学研ꎬ 利用国家重点

项目ꎬ 打造数智消费场景研究平台ꎬ 以服务国家重大需求ꎬ 探索可服务中国式现代化建设

的未来研究道路ꎮ
【关键词】 中国式现代化　 高质量发展　 科技驱动　 数智营销

中图分类号: Ｆ１２４　 　 　 　 文献标识码: Ａ

党的二十大明确提出 “以中国式现代化全面推进中华民族伟大复兴ꎬ 并将此确定为新时代新征

程中国共产党的中心任务”ꎮ 通过文本分析发现ꎬ 与十九大报告相比ꎬ 二十大报告中 “中国式” “现
代化” 与 “科技” 等的词频比重显著提升ꎮ 可以预见ꎬ 实现中国式现代化对于国家未来发展具有

重要战略意义ꎬ 而科技正是推动实现中国式现代化的核心动力ꎬ 管理学者有必要对其进行深入的

思考与学习ꎮ 鉴于此ꎬ 本文从理解中国式现代化全面推进中华民族伟大复兴的意义出发ꎬ 阐述如

何着力高质量发展问题的研究ꎬ 再结合数智营销研究ꎬ 以具体案例探索更好服务中国式现代化建

设的路径ꎮ

１􀆰 以中国式现代化全面推进中华民族伟大复兴ꎬ 运用中国式现代化创

造人类文明新形态

　 　 理解中国式现代化推进中华民族伟大复兴的重要性ꎬ 同时坚信中国式现代化必将创造人类文明

新形态ꎮ 当前ꎬ 中国式现代化的发展道路具有鲜明的特色ꎮ 具体而言ꎬ 世界范围内的现代化国家拥

有 １０ 亿左右的人口ꎬ 中国要实现现代化必须首先在 １０ 亿人口基数上增加 １４ 亿人口 (何传启ꎬ
１



２０２０)ꎮ 然而ꎬ 目前我国人均 ＧＤＰ 只有日本的 １ / ３、 美国的 １ / ６ꎬ 表明我国的 ＧＤＰ 还需要增加 ３ ~ ４
倍以上ꎬ 导致增长压力与增长空间共存ꎮ 根据国内经济研究的数据ꎬ 我国经济增长有 ８０％以上由内

需驱动ꎬ 维持内需驱动经济增长的模式对我国现代化发展而言是极大的挑战ꎮ 这种发展模式与西方

现代化国家基于资本驱动的模式有所不同ꎮ 西方现代化国家采用的资本驱动模式具有较强的二元性

(欧阳康ꎬ ２０２２)ꎬ 会造成社会的冲突与分裂ꎬ 这就迫使我国形成新的模式、 新的方法去实现中国式

现代化ꎬ 即利用中国式现代化创造人类文明的新形态ꎮ 鉴于此ꎬ 聚焦高质量发展问题成为新的研究

动向ꎮ

２􀆰 以推动高质量发展为主题ꎬ 聚焦实体经济ꎬ 培育发展新领域和新赛

道ꎬ 塑造发展新动能和新优势

　 　 坚持以推动高质量发展为主题ꎬ 以实体经济为核心ꎬ 培育发展新领域和新赛道ꎬ 塑造发展新动

能和新优势ꎮ 通过进一步的文本挖掘发现ꎬ ２０２０ 年习近平总书记在宁夏考察时首次提出经济的发展

要实现量的合理增长和质的稳固提升ꎮ 此后ꎬ 在 ２０２１ 年中央经济工作汇报中ꎬ 质的稳固提升被置于

更重要的地位ꎮ 在党的二十大报告中ꎬ 该提法被改为推动经济实现质的有效提升和量的合理增长ꎮ
也就是说ꎬ 追求高质量发展的核心即推动质的有效提升ꎬ 并辅之以量的合理增长ꎮ 为实现该目标ꎬ
必须对经济格局做新的规划ꎬ 也即将发展着力点聚焦在实体经济ꎮ 聚焦实体经济的发展包括制造强

国、 质量强国等路径ꎮ 我国在传统产业基础方面具有明显优势ꎬ 制造业占全球比重达到 ３０％ꎬ 这是

我国经济增长的基石与驱动ꎮ 此外ꎬ 我国高质量发展还强调航天强国、 网络强国、 交通强国与数字

中国ꎮ 目前ꎬ 我国数字经济从宽口径来说占接近 ４０％的 ＧＤＰꎬ 而其中有 ８０％来源于产业数字化 (中
国信通院ꎬ ２０２２)ꎮ 由此看出ꎬ 通常强调的网络强国和数字中国与传统经济高度融合ꎬ 如果能够进一

步促成数字经济与传统经济的融合ꎬ 可能会为我国经济发展提供更理想的机会和更丰富的资源ꎮ 因

此ꎬ 高质量发展需要利用新的技术与新的机遇ꎬ 来开辟新的发展领域与新的赛道ꎬ 从而塑造新的动

能和新的优势ꎮ
从现实案例看ꎬ 许多企业家党代表在发言中特别强调科技发展数字化为我们带来的新实践理念ꎮ

以两个行业案例为例ꎬ 其一是我国的电动汽车行业ꎬ 我国电动汽车出口目前位于世界首位ꎬ 成为诠

释创新驱动中以新优势引领新赛道的典型案例ꎮ 在电动汽车兴起初期ꎬ 它仅作为汽油车的追随者ꎮ
借助智能化技术ꎬ 国产电动汽车引领智能造车新赛道ꎬ 使其具有超越海外合资品牌的新优势ꎮ 据报

告ꎬ 国产智能电动汽车市场占比已在 １ / ３ 以上ꎬ 预计在 ３~５ 年后将占领 ５０％以上的市场ꎮ 其二ꎬ 我

国移动互联网迅速发展ꎬ 催生出抖音等新兴短视频社交平台这一新领域ꎬ 也推动着直播电商的大力

发展ꎮ 目前抖音的国际版 ＴｉｋＴｏｋ 在国际市场下载量排名全球第一ꎬ 为数字经济发展带来新动能ꎮ 由

这两个案例可知ꎬ 如果我们能把科技和创新进行结合ꎬ 那么不仅能够促进经济增长ꎬ 还能为管理研

究提供很好的实践启发ꎮ
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３􀆰 坚持 “四个面向”ꎬ 服务 “国之大者”ꎬ 聚焦高质量发展问题研究

将党的二十大精神与学术研究进行深度结合ꎬ 旨在坚持 “四个面向”ꎬ 服务 “国之大者”ꎬ 聚焦

高质量发展问题研究ꎮ 为此ꎬ 可从价值、 问题、 方法和结果等四个维度进一步提升管理研究的质量

和水平ꎮ
(１) 提升研究价值的高度和温度ꎮ 目前好的管理研究意指发表出高水平的学术文章ꎬ 取得国际

学术界认可ꎬ 重点是理论创新ꎮ 未来管理研究也应该着眼实践价值性ꎬ 加强对现实问题解决的贡献ꎮ
特别是结合党的二十大提出的 “两步走” 的现代化发展道路ꎬ 面向经济主战场ꎬ 选择中国式现代化

建设中面临的问题与挑战展开研究ꎬ 提升选题的高度ꎮ 以往的管理研究落脚在经济利益上ꎬ 考虑更

多的是利润和消费者购买等经济行为ꎬ 未来需关注民生和社会福祉ꎬ 比如消费者幸福感、 可持续绿

色消费行为ꎬ 拓宽研究的落脚点ꎬ 提升选题的社会关联性ꎮ
(２) 凝练研究问题的深度和远度ꎮ 中国式现代化是人口规模巨大的现代化ꎬ 是全体人民共同富

裕的现代化ꎬ 是物质文明与精神文明相协调的现代化ꎬ 是人与自然和谐共生的现代化ꎬ 是走和平发

展道路的现代化ꎬ 体现出 “五位一体” 的战略全局思想ꎬ 蕴含着复杂的辩证性系统思维ꎮ 推动中国

式现代化的管理研究ꎬ 必须综合考虑上面发展因素和约束因素ꎬ 以系统复杂和本源思维来探究管理

问题ꎮ 此外ꎬ 中国式现代化的实现分两个阶段ꎬ 现阶段是我国全面建设中国式现代化的关键起步期ꎬ
关注实践的管理研究不能仅聚焦于当下ꎬ 还要关注未来 ５~１０ 年乃至几十年的影响ꎬ 研究问题的视野

还需一定的远度ꎮ
(３) 加强研究方法的硬度和浓度ꎮ 目前我国工业现代化发展中ꎬ 特别强调数字强国、 网络强国ꎬ

将科技作为第一生产力ꎬ 创新作为第一驱动力ꎮ 关注创新的管理研究不能闭门造车ꎬ 要与科技相关

的理工学科进行大尺度交叉融合ꎬ 关注科技创新硬问题ꎬ 提升研究方法的硬度ꎮ 管理研究是一门讲

究证据证实的学科ꎬ 未来可以借鉴理工科的数据驱动研究方法ꎬ 提升数据的质量和数量ꎬ 利用大数

据和人工智能等数智分析方法ꎬ 提升研究结论的可靠性和浓度ꎮ
(４) 确保研究结果的强度和韧度ꎮ 管理研究是一个实证检验过程ꎬ 好的管理研究要经得起实践

检验ꎬ 这需从量的统计分析与质的案例归纳进行多源建构与检验ꎬ 以研究强度保证结论的可靠性ꎮ
现有的管理研究更多关注背后机理性ꎬ 对结论所能涵盖的时间跨度和空间粒度都是局部的ꎬ 未来管

理研究需要有长时间性和大空间性ꎬ 以大时空尺度有效性保证结果的韧性ꎮ
好的管理研究不仅仅是在期刊上发表ꎬ 还要易读懂和好运用ꎮ 服务 “四个面向” 的管理研究ꎬ

在展示结果时ꎬ 必须讲清道理、 学理和哲理ꎬ 用生活中的道理普及研究成果ꎬ 用学术中的学理规范

研究成果ꎬ 用思想中的哲理概括研究成果ꎬ 以高质量发展问题研究ꎬ 推动中国式现代化建设ꎮ

４􀆰 践行数智营销研究ꎬ 贯通产学研ꎬ 服务国家发展重大需求

数智营销是将大数据、 人工智能等数字智能技术融入实践ꎬ 从而形成以定制化、 及时响应与低
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交互成本为特点的新型营销活动 (魏江等ꎬ ２０２１)ꎬ 也是当前市场营销领域研究的热点ꎮ 结合党的二

十大精神的指导ꎬ 数智营销的研究应致力于贯通产学研ꎬ 实现数智化趋势推动的管理研究发展ꎬ 加

强服务国家发展重大需求ꎮ 具体而言ꎬ 该项研究主要基于大数据驱动营销与人工智能的大尺度交叉

研究 (刘通、 黄敏学和余正东ꎬ ２０２２)ꎮ 在实践方面ꎬ 应该多与其他专业背景的研究者合作ꎮ 例如ꎬ
在精准营销研究中ꎬ 我们与测绘学院展开合作ꎬ 进行了全场景营销探索ꎮ 具体操作上ꎬ 在收集所有

ＰＯＩ 数据后ꎬ 根据中国国土面积按照一公里为一网格的方式划分出 ２００ 万网格ꎬ 以此完成市场特征提

取ꎬ 为精准营销的实践奠定基础ꎮ 同时ꎬ 利用场景数据还可以支撑业务经营ꎬ 从而优化管理和服务

能力ꎮ 在数据工具的加持下ꎬ 我们的研究将经营管理从千人一面转化为千人千面ꎬ 极大提升了营销

的精准性和效率ꎬ 有效保障了质与量的同步增长ꎮ
为了实现上述研究ꎬ 我们在设计中提供了 “人—货—场” 结合的平台ꎬ 能够推动从关注购买量

到关注生活品质的转变ꎻ 不仅如此ꎬ 该平台还能使研究者从关注某单一产品转化为关注所有产品ꎮ
这样一个平台能为管理研究提供硬支撑、 硬实力、 硬装置与硬数据ꎮ 在此基础上我们进行了更多的

思考和研究拓展ꎬ 如应用方面ꎬ 我们在武汉人口最为密集的步行街江汉路进行实践ꎬ 对步行街进行

数字化管理ꎬ 对该步行街的多家商铺进行逐一拜访ꎬ 对场景进行特色提取ꎬ 如将江汉路商业区划分

为潮流活力片区、 新锐时尚片区、 休闲文创片区、 文化艺术片区ꎬ 以及历史体验片区等ꎬ 促进游客

需求与片区特色的匹配 (见图 １)ꎮ

图 １　 江汉路的数智分区管理视图

为了加强对消费者的了解ꎬ 我们还设计了试用版消费者体验平台ꎬ 用于后续的调研ꎮ 为了汇聚

相关数据ꎬ 针对某产品我们同企业进行合作ꎬ 该企业存储关于产品交易的流水数据及其用户匹配ꎬ
所有数据基于定位进行关联ꎬ 可以构建出 “百城、 千街、 万牌” 的数据集合 (见图 ２)ꎬ 以更好地面

对新生代的消费者ꎮ 这种研究更多关注全场景的沉浸式体验ꎬ 在未来可以通过联合技术将智能场景

搭建起来ꎬ 实现虚实结合ꎬ 为后续研究提供支撑与帮助ꎮ
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图 ２　 数智化人—货—场融合平台结构

从未来研究看ꎬ 管理研究还应强调可信、 可靠和可用ꎬ 力争服务国家发展重大需求ꎮ 可信性方

面ꎬ 管理研究必须遵循科学性ꎬ 不能完全拘泥于数字驱动而罔顾事实ꎻ 可靠性方面ꎬ 管理研究必须

强调研究的严谨性ꎬ 必须提出可供验证的研究过程ꎻ 可用性方面ꎬ 管理研究必须将数据用活ꎬ 通过

数据来推断因果关系ꎬ 为国家发展提供政策建议和理论支撑ꎮ
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ｒｅｊｕｖｅｎａｔｉｏｎ ｏｆ ｔｈｅ Ｃｈｉｎｅｓｅ ｎａｔｉｏｎ ｓｈｏｕｌｄ ｂｅ ｃｏｍｐｒｅｈｅｎｓｉｖｅｌｙ ｐｒｏｍｏｔｅｄ ｗｉｔｈ Ｃｈｉｎｅｓｅ ｐａｔｈ ｔｏ ｍｏｄｅｒｎｉｚａｔｉｏｎ􀆰
Ｔｈｅ ｆｕｌｌ ｔｅｘｔ ｉｎｔｅｒｐｒｅｔｓ ｔｈｅ ｓｐｉｒｉｔ ｏｆ ｔｈｅ ２０ｔｈ Ｎａｔｉｏｎａｌ Ｃｏｎｇｒｅｓｓ ｏｆ ｔｈｅ Ｃｏｍｍｕｎｉｓｔ Ｐａｒｔｙ ｏｆ Ｃｈｉｎａ ｗｉｔｈ ｈｉｇｈ￣
ｑｕａｌｉｔｙ ｄｅｖｅｌｏｐｍｅｎｔ ａｓ ｔｈｅ ｓｔａｒｔｉｎｇ ｐｏｉｎｔꎬ ｆｉｒｍｌｙ ｂｅｌｉｅｖｅｓ ｔｈａｔ Ｃｈｉｎｅｓｅ ｐａｔｈ ｔｏ ｍｏｄｅｒｎｉｚａｔｉｏｎ ｗｉｌｌ ｃｒｅａｔｅ ａ ｎｅｗ
ｆｏｒｍ ｏｆ ｈｕｍａｎ ｃｉｖｉｌｉｚａｔｉｏｎ ａｓ ｔｈｅ ｓｔａｒｔｉｎｇ ｐｏｉｎｔꎬ ａｎｄ ｐｒｏｐｏｓｅｓ ｔｏ ｔａｋｅ ｔｈｅ ｒｅａｌ ｅｃｏｎｏｍｙ ａｓ ｔｈｅ ｃｏｒｅꎬ ｃｕｌｔｉｖａｔｅ
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ａｎｄ ｄｅｖｅｌｏｐ ｎｅｗ ｆｉｅｌｄｓ ａｎｄ ｎｅｗ ｔｒａｃｋｓꎬ ｓｅｒｖｅ ｔｈｅ “ ｆｏｕｒ ｏｒｉｅｎｔａｔｉｏｎｓ”ꎬ ａｎｄ ｐｒｏｐｏｓｅ ｎｅｗ ｒｅｓｅａｒｃｈ ｉｄｅａｓ ｏｎ
ｈｉｇｈ￣ｑｕａｌｉｔｙ ｄｅｖｅｌｏｐｍｅｎｔ ｉｓｓｕｅｓ􀆰 Ｃｏｍｂｉｎｅｄ ｗｉｔｈ ｔｈｅ ｒｅｓｅａｒｃｈ ｐｒａｃｔｉｃｅ ｏｆ ｄｉｇｉｔａｌ ｉｎｔｅｌｌｉｇｅｎｃｅ ｍａｒｋｅｔｉｎｇꎬ ｉｔ ｉｓ
ｐｏｉｎｔｅｄ ｏｕｔ ｔｈａｔ ｉｔ ｉｓ ｎｅｃｅｓｓａｒｙ ｔｏ ｌｉｎｋ ｕｐ ｉｎｄｕｓｔｒｙꎬ ｅｄｕｃａｔｉｏｎ ａｎｄ ｒｅｓｅａｒｃｈꎬ ｍａｋｅ ｕｓｅ ｏｆ ｎａｔｉｏｎａｌ ｋｅｙ ｐｒｏｊｅｃｔｓꎬ
ｂｕｉｌｄ ａ ｄｉｇｉｔａｌ ｉｎｔｅｌｌｉｇｅｎｃｅ ｃｏｎｓｕｍｐｔｉｏｎ ｓｃｅｎａｒｉｏ ｒｅｓｅａｒｃｈ ｐｌａｔｆｏｒｍꎬ ｓｅｒｖｅ ｔｈｅ ｍａｊｏｒ ｎｅｅｄｓ ｏｆ ｔｈｅ ｃｏｕｎｔｒｙꎬ ａｎｄ
ｅｘｐｌｏｒｅ ｔｈｅ ｆｕｔｕｒｅ ｒｅｓｅａｒｃｈ ｐａｔｈ ｔｈａｔ ｃａｎ ｓｅｒｖｅ ｔｈｅ ｃｏｎｓｔｒｕｃｔｉｏｎ ｏｆ Ｃｈｉｎｅｓｅ ｐａｔｈ ｔｏ ｍｏｄｅｒｎｉｚａｔｉｏｎ.

Ｋｅｙ ｗｏｒｄｓ: Ｃｈｉｎｅｓｅ ｐａｔｈ ｔｏ ｍｏｄｅｒｎｉｚａｔｉｏｎꎻ Ｈｉｇｈ￣ｑｕａｌｉｔｙ ｄｅｖｅｌｏｐｍｅｎｔꎻ Ｓｃｉｅｎｃｅ ａｎｄ ｔｅｃｈｎｏｌｏｇｙ ｄｒｉｖｉｎｇꎻ
Ｄｉｇｉｔａｌ ｉｎｔｅｌｌｉｇｅｎｃｅ ｍａｒｋｅｔｉｎｇ
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